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Abstrakt

Zakladni registry obsahuji referen¢ni udaje a referenéni vazby. Referencni udaj je povazovan za spravny,
pokud neni prokazan opak nebo pokud nevznikne opravnéna pochybnost o jeho spravnosti. V pfipadé, ze
OVM (organ vefejné moci), ktery neni editorem daného Udaje v zakladnim registru, pfi své Cinnosti zjisti
nesoulad referenc¢nich udaji se skuteCnym stavem, uvédomi o tom neprodlené editora daného referenéniho
udaje stanoveného zakonem.

Referenéni udaje Registru Uzemni identifikace, adres a nemovitosti (RUIAN), respektive jeho dvou
editacnich systém( Informacniho systému katastru nemovitosti (ISKN) a Informaéniho systému uzemni
identifikace (ISUI), Ize reklamovat formou internich reklamaci, externich reklamaci sluzbami ISZR a nebo
pfimym podnétem jeho editoriim.

V ramci internich reklamaci byla zavedena nova sluzba - Interni reklamace spravce registru, ktera umozriuje
pfijem reklamaci pro prvky adresni misto, stavebni objekt a ulice i pro subjekty mimo vefejnou spravu.

Reklamace jsou webovou sluzbou zaslany do ISUI, editorovi v dané Gzemni pusobnosti. Reklamace tykajici
se stavebnich objektl jsou sméfovany na agendu stavebnich ufadu, reklamace tykajici se adresnich mist a
ulic na agendu obce.

Tento zpusob FeSeni nahradi publikovani nékterych vystup kontrol a kontrolnich sestav, které CUZK
provadi a vystupy v podobé reklamaci budou zasilany pfimo editorovi do ISUI.

Abstract

Basic registers contain the reference data and reference links. The reference value is considered correct
unless proven otherwise arise or if justifiable doubts as to its accuracy. If the OVM (public authority), which is
the editor of the basic data in the registry during its activities, a mismatch of reference data with the actual
condition, it shall immediately inform the editor of the reference data set by law.

References Registry of Territorial Identification, Addresses and Real Estates (RUIAN) or its two editing
systems Information System of the Cadastre of Real Estates (ISKN) and Information System of Territorial
identification (ISUI) can be claimed through internal complaints, complaints external services.

Within the internal complaints introduced a new service - Internal complaint registry administrator, which
allows receiving complaints elements for address, buildings and streets for entities outside the public
administration.

Complaints are sent to the Web service ISUI, the editor in the jurisdiction. Claims relating to buildings are
directed to agenda building authorities, claims on specific addresses and streets on the agenda of the
municipality.

This solution replaces the publishing of some outputs of checks and inspection reports, which performs
CUZK and outputs in the form of complaints will be sent directly to the editor ISUI.
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1. UvoD

RUIAN je jednim ze &tyF zakladnich registrd, jejichZ hlavnim principem je sdileni referenénich Gdajti a vedeni
stejného udaje pouze na jednom misté. Editadnim agendovym informaénim systémem pro RUIAN jsou ISUI
a ISKN.

Systém zakladnich registrl je legislativné zakotven v zakoné ¢&. 111/2009 Sbh., o zakladnich registrech.
Referenéni Udaj je povazovan za spravny, pokud neni prokazan opak nebo pokud nevznikne opravnéna
pochybnost o spravnosti referenCniho udaje. Podstata reklamaci je uvedena v § 5 odst. 2 zakona o
zakladnich registrech nasledovné: V pripadé, ze OVM, ktery neni editorem daného Udaje v zakladnim
registru, pfi své ¢innosti zjisti nesoulad referenénich udaji se skute€nym stavem, uvédomi o tom neprodlené
editora daného referenéniho udaje.

2. KONTROLY DAT

Uvodni naplnéni dat do ISUI provedené k 30. 6. 2011 ze zakonem stanovenych zdroju, které byly vzajemné
nekonzistentni, pfineslo problémy v otazkach chybovosti a nekompletnosti dat vedenych v RUIAN. CUZK
proto pfistoupil k provadéni pravidelnych kontrol tdaji vedenych v jim spravovanych systémech ISUI a
RUIAN v systému ISKN jsou kontroly provadény pravidelné jiz od roku 2001.

Porovnani se provadi se systémy ISKN, Registrem scitacich obvodd a budov (RSO) a Informaénim
systémem evidence obyvatel (ISEO). Kontroly se zaméruji pfedevSim na nizsi prvky: adresni mista, stavebni
objekty a ulice, jejichz editory jsou obce a stavebni Ufady. U téchto prvkd se kontroluji identifikacni udaje,
referencni vazby a lokaliza¢ni udaje.

Na zakladé nastaveni kontrolnich pravidel nebo pfi porovnani mezi uvedenymi systémy jsou generovany
chybové a rozdilové sestavy, které slouzi k upozornéni editora na nesoulad referenénich udajl. V
uvedenych pfipadech nemusi jit vzdy o chybu a jedna se o opravnénou pochybnost o stavu udaje vedeného
v zakladnim registru. Vzhledem k vysokému poctu editorli jsou kontrolni sestavy a navody na feSeni
dostupné na webovych strankach projektu RUIAN [1], aktualizace kontrol probiha &tvrtletn&. Nékteré kontroly
jsou dostupné online pfimo z aplikace ISUI.
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Obr. 1. Priklad duplicitné vedenych stavebnich objektl [2]

Cilem kontrolnich a rozdilovych sestav je umoznit pfisluSnym editoriim provéfit a pfipadné odstranit chyby a
nesoulady, které se v jejich tzemni pusobnosti vyskytuji.


http://www.cuzk.cz/Uvod/Produkty-a-sluzby/RUIAN/3-Overeni-uplnosti-a-spravnosti-udaju-ISUI-RUIAN/Kontroly-dat-ISUI-RUIAN.aspx
http://vdp.cuzk.cz/
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3. REKLAMACNi FORMULARE

Organy vefejné moci mohou reklamovat nespravnost referencni Udaje pfes rozhrani Informaéniho systému
zakladnich registrl (ISZR) a to prostfednictvim eGON sluzby E53 isuiReklamujPrvek nebo pfimym
podnétem editorovi RUIAN.

Pro hlaseni reklamaci od externich uzivateld mimo vefejnou spravu byl vytvofen formulaf webové aplikace.
Pro pfijem reklamaci mimo systém ISZR byla v ISUI vytvofena nova webova sluzba. V8echny zaslané
zadosti pres tuto webovou sluzbu se ukladaji do interni databaze CUZK.

Reklamace je mozné do ISUI zasilat jako strukturované nebo nestrukturované. Strukturované reklamace
mohou byt zaslany na doplnéni, opravu nebo zruSeni prvku. Reklamace tohoto typu musi obsahovat navrh
novych hodnot a pro editora maji vyhodu v tom, ze z reklamace vytvofeny navrh zmény ma automaticky
predvyplnéné navrZzené hodnoty. Nestrukturovana reklamace mulze obsahovat pouze textovou informaci.
VétSina reklamaci vytvofenych na zakladé zadani v reklamacénim formulafi je strukturovana.

Pro jednotlivé prvky: stavebni objekt, adresa (adresni misto) a ulice jsou vytvofeny mozné varianty reklamaci

v interaktivnich formulafich.

Reklamace adresy e
Upravit poznamku...
ID reklamace: 234181 Verze prvku v RUIAN: 7
- jit vl i
Typ reklamace: Oprava adresy Stav reklamace: Refend - NZ zaloZen LRI LB
Resitel reklamace:  pisek_ob Regeno v NZ ID: 652069 Akee reklamace...
Poznamka feSitele: Lazeriska 46/38, Budéjovic.. Naposledy zménil: pisek_ob

Lazefska 46/38, Bud&jovicke Pfedmésti, Pisek - reklamace, oprava

adresy
Zadavatelé:
Zadavatel: externiReklamacelSUI [B@10d09ad3 Agenda zadavatele: CUZK
OVM: CUZK Datum viezeni do ISUl:  5.12.2014
Externi ID: 27
URL: www &2
Poznamka:

Uzemni situace: Budgjovické Predmésti (Pisek)

Kad adresniho mista: 5522773
Madfazena ulice: Lazefiska

Plvodné: Lazefsks
Pozadované cislo domovniz 46

Plvodné: 48

Cislo orientaéni: 38
Plvodné: 28
Postovni smérovaci gislo: 39701
MNazev adresni posty: Pisek 1
Definiéni bod adresy: ¥ 645780,50 X: 119706041

Piivodn&: ¥: T73833.28 X 112541120

Obr. 2. Detail strukturované reklamace v ISUI

3.1 Identifikace prvku ve formulari

Po zvoleni pfislusného formulafe a vyplnéni kontaktnich udaji pro zpétnou vazbu na zadavatele reklamace
je potfeba vyhledat (zadat) reklamovany prvek. Existujici prvek Ize pro reklamaci identifikovat kddem prvku
v RUIAN nebo zadanim jednoznaénych identifikujicich adaji tzv. pfirozeného kli¢e. Prvky, u kterych se
reklamuje jejich doplnéni, Ize reklamovat pouze vyplnénim vSech povinnych udajd. Ve vétsiné formulaia je
mozné navrhnout nové hodnoty nebo pfipojit poznamku zadavatele.
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Zakladni kontroly zadavanych udaji jsou aplikovany jiz pfi vyplfiovani formulare, vyplfiovani je postupné a
pouziva naSeptavac¢, nemuize tedy dojit k tomu, Ze by uzivatel zadal napfiklad ¢ast obce, ktera se v dané
obci nenachazi. PF pozadavku na reklamaci Gdajd jiz existujiciho prvku v RUIAN je v prvnim kroku
ovéfovana jeho existence. Prvek, ktery se v RUIAN nenachazi, nelze reklamovat pfes zménu udaji. Mezi
dal8i kontroly provadéné na urovni formuléfe patfi ovéfeni, Zze novy prvek, ktery chce uZivatel doplnit do
RUIAN, v databazi zatim neexistuje.

Dalsi moznosti zaslani reklamace je vlozeni strukturované zadosti na hromadnou reklamaci ve formatu XML.
Vyhodou hromadné reklamace je moznost zaslani riznych typ(i reklamaci na vice druhud prvka.

3.2 Reklamace stavebniho objektu

Na stavebni objekt je mozné zaslat reklamaci pro dopInéni chybéjiciho nebo naopak zruSeni neexistujiciho
stavebniho objektu a zmény/dopinéni typu a Cisla, méstské &asti/méstského obvodu, €asti obce, defini€niho
bodu, parcely, zpusobu vyuziti, hranice a pro duplicitné vedené stavebni objekty.

Pfirozenym klic¢em pro vyhledani Cislovaného stavebniho objektu je zadani obce, Casti obce, typu
stavebniho objektu (€.p./C.ev.) a Cisla. Zadani casti obce je nezbytné, protoZze stavebni objekty jsou
Cislovany v ramci €asti obce (vyjimku tvofi Praha, kde se Cislovani provadi v ramci katastralnich tzemi, ale
pro potfeby RUIAN jsou vedeny i jako &asti obce).

Pro identifikaci stavebniho objektu bez Cisla je nezbytné zadani katastralniho uzemi a parcely, protoze u
téchto stavebnich objektl se ¢ast obce nevede a neni tak mozné ji reklamovat.

Zmeéna casti obce

Odaje o Zadateli

IJméno a pfijmeni: [ Jan Novak ]
Email: [ novak@seznam.cz ]
Organizace: ( ]

Identifikace stavebniho objektu

Ké6d podle ROTAN: ( odkaz do vDP )

Obec: [ Litormyzl, okres Svitavy (578347) ]

M&stska cast/ obvod: ( l

Typ SO: [ Budova s gislem popisnym |

Cast obce: [Lany |

Cislo domovni

(E.p./C.ev.):

Katastralni dzemi: [ Lany u LitomySle &H
Typ parcely: @stavebni pozemkova

Parcelni islo:

NavrZené udaje

Cast obce: [ Litorny-Mésto |

Poznamka: ( ]

[ odeslat || st formuls |

Obr. 3. Formulaf pro reklamaci ¢asti obce u stavebniho objektu
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3.3 Reklamace adresniho mista (adresy)

Na adresni misto je mozné zaslat reklamaci pro doplnéni chybéjiciho nebo naopak zruSeni neexistujiciho
adresniho mista a zmény/dopInéni definiéniho bodu, ulice, orientaéniho Cisla a znaku. Do této oblasti byl
zafazen i formulaf pro reklamaci PSC jako dal$iho tidaje vedeného v adrese, editorem PSC je pfimo CUZK.

ZruSeni neexistujiciho orientacniho cisla v adrese

Odaje o Zadateli

Jméno a pfFijmeni:
Email:

oOrganizace:

[ Jan Novak l

[ novak@seznam.cz l

( l

Kéd podle ROIAN:

Identifikace adresniho mista

10409408 [ odkaz do VDP

Obec:

Méstska cast/obvod:
Cast obce:

Ulice:

Cislo domovni:

PSC:

Poznamka:

[ HoleZov. okres Krom&fiZ (588458)

)
( l
l
)

[ Holezov

[ Grohova (236951)

1077 [ €islo orientaéni:

( )

[ Odeslat ] [

VyGistit formulaF ]

Obr. 4. Formular pro reklamaci orientacniho Cisla v adrese

3.4 Reklamace ulice a jiného verejného prostranstvi

Néazev ulice musi byt v ramci obce jedine¢ny, z toho tedy vyplyva, Ze jednoznacnou identifikaci ulice nebo
jiného vefejného prostranstvi je nazev obce. Reklamaci Ize zaslat na doplnéni chybgjici nebo naopak
zruseni neexistujici ulice €i vefejného prostranstvi a zmény pribéhu ulice a nazvu.

Doplnéni (zména) priubéhu existujici ulice

Odaje o Zadateli

Jméno a piijmeni: [ Jan Novak ]

Email: [ novak@seznam.cz ]

Organizace: ( ]

Identifikace ulice

K6d podle RUIAN: 229440 (odkaz do VDP )

Obec: [ Kolin, okres Kolin (533165) ]
Ulice: [ Brezinova (229440) ]
NavrZené adaje

Zakres definicni Cary [ Prochdzet.. | upraveno.bmp ](n1a>:|mé|n|’
ulice: velikost piilohy je 1MB)

Poznamka: ( B

[ odeslat || wysistit formutar |

Obr. 5. Formulaf pro reklamaci priibéhu definiéni ¢ary ulice
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3.5 Zaslani reklamace editorovi

Po obdrzeni zadosti zasle CUZK pfislusnému editorovi interni reklamaci spravce registru pozadavek na
kontrolu Udaje, po zpracovani se reklamace zobrazi v ISUI. Pokud editor reklamaci vyFidi (at uz zménou,
doplnénim Gdaje & zamitnutim reklamace), je provedena zména Gdajtl v databazi ISUI. Externi Zadatel je na
zéakladé identifika¢nich udajd vyplnénych ve formulafi informovan emailem o prabéhu reklamaéniho procesu.

Reklamace na ulice a adresni mista se pfifazuji OVM s agendou OBEC (obec), reklamace na stavebni
objekty se pfifazuji na OVM s agendou STU (stavebni ufad). Uvedené plati ve vSech pfipadech s vyjimkou
situace, kdy neni stavebni objekt ve ¢lenéném statutarnim mésté prifazeny k méstskému obvodu nebo
méstské Casti.

4, ZAVER

Tento zpusob reklamaci byl zvolen zejména kvili moznosti zapojeni Siroké vefejnosti a to fyzickych i
pravnickych osob. CUZK si hodné slibuje od dnes rozvijejiciho se crowdsourcingu, jehoZ predstavitelem je
napf. projekt openstreetmap.cz [3]. Uzivatelé zapojeni do tohoto projektu by mohli byt prvnimi zakazniky
nasich reklamacnich formulara. V prvnim ¢tvrtleti 2015 predpokladame vystaveni prvnich formulafd na
webovych strankach CUZK. Na zakladé podnétil uZivateltl budou ve formulafich provadény upravy, pfipadné
doplfovany dalsi moznosti reklamacnich variant.

Automatickymi kontrolami neni mozné odhalit veliké mnozstvi nesystematickych chyb, napf.: existenci nebo
neexistenci stavebniho objektu ¢i adresniho mista. Provéfeni stavu dat v dané uzemni pusobnosti musi byt
provedeno na strané pfislusného editora, protoze pravé on by mél mit v povédomi uzemni situaci ve
spravované lokalité.

CUZK vyuzije hromadny vstup k zasilani zjisténych nesouladi ptimo editordm do aplikace ISUI, postupné
tak bude nahrazeno generovani a zvefejhovani nékterych kontrolnich sestav a nesouladll na webovych
strankach.

Snahou CUZK je zlep$eni kvality dat RUIAN, proto by tato metoda hlageni chyb a nesoulad(i mohla pfispét
ke zlep$eni datového zakladu RUIAN, ale i sniZit problémy se ztotoznénim adres, které jsou vyuzivany ve
statni spravé. OvSem to, Ze je zaslana reklamace na konkrétni udaj, nemusi vZdy znamenat, Ze dojde k jeho
opravé, at uz z pohledu neopravnénosti nebo nefeseni reklamace ze strany editora. CUZK bude v tomto
sméru puUsobit na obce a stavebni Ufady, aby fadné plnily zakonnou povinnost a feSenim reklamaci se
zabyvaly.
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