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Abstrakt. Tato prace se zabyva statistikami vyhledavani Ceskych regiont
ameést v internetovém vyhleddvaci Google. V teoretické c¢asti je zminéna
problematika preference lokalit, socidlniho kapitalu a internetového
vyhledavace Google. Nasleduje zminka o statistickém néastroji vyhledavace
Yahoo a Seznam. Hlavni zaméfeni je na aplikaci Google Insights, ktera
zobrazuje statistiky vyhleddvate Google. Popsany jsou vstupy aplikace,
vystupy aplikace, moznosti kvantifikace vysledktl, vytvorené veliCiny. Dalsi
Cast prace se zabyva zpusobem dotazovani na nastroj Google Insights
a zpracovanim vysledkii. Nasleduje prezentace a interpretace vysledkti dotazl
na ¢eska mésta a turistické cile z nékolika odlisnych hledisek.
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preference.

Abstract. This thesis deals with statistics of searching Czech regions and towns
in the web search engine Google. The theoretical part includes explanations
of preferences for localities, a social capital, and a concept and tools of Google.
Short descriptions of Yahoo's and Seznam's statistical applications follow.
The main topic of the thesis covers a tool Google Insights, which displays
statistics of the web search engine Google. The tool’s inputs and outputs,
a possibility of results quantification and created quantities are described.
The following part is focused on a way of Google Insights questioning
and aresults processing. The next part contains a presentation and
an interpretation of results for Czech towns and tourist destinations according
to a several different point of views.

Keywords: Google Insights, Google, searching statistics, social preferences

1 Uvod

Internet je pro dneSni dobu vyznamnym informacnim prostiedim. V Setfeni
0 informaénich a komunika¢nich technologiich [1] bylo zjisténo, Ze uZivateld
Internetu v CR kazdym rokem rychle pfibyva. V roce 2005 pouzivalo Internet
(minimélng jednou za 3 mésice) 32 % Cecht ve véku nad 15 let. V roce 2010 to bylo
jiz 62 % Cechd.

Pouzivani vyhledavact pro ziskavani hledanych informaci je stile popularngjsi.
Vyhledava¢ Google, kterym se zabyva tato prace, voli podle odhadti 42 % ceskych
uzivatell. Tento vyhledavac¢ je na druhém misté v zebiicku ceskych vyhledavacu.



Na prvni pficce je vyhledava¢ Seznam, ktery upfednostiiuje piiblizné 58 % uzivatelt
[3]. Postupné rostouci vyuzivani vyhledavac odrazi piesnéji zajmy o témata, ktera
jsou uzivateli vyhledavana. Poskytovatelé vyhledavacich sluzeb eviduji Cetnost
dotazovani, odkud se uzivatelé dotazuji, jak se vyviji zdjem v Case, protoze takové
informace lze vhodné vyuzit v marketingu. Samoziejmé mohou byt takové informace
zajimavé i pro sociology, ktefi se zabyvaji preferencemi uzivatell internetu.

V této praci bude sledovana oblibenost ceskych regioni a mést. Je velmi
pravdépodobné, ze vysledky budou odrazet realné zajmy lidi a trendy ve spoleénosti,
které bychom té€zko ziskali z jinych pramend. S pfihlédnutim ke stale zvySujicimu
se poctu uzivatelll internetu se jedna o cenny zdroj informaci do budoucna.

Od roku 2008 Google zpfistupnil statistiky vyhledavani dotazli prostiednictvim
webové aplikace Google Insights (GI). Aplikace umoznuje posoudit cetnost
vyhledavani jist¢tho dotazu, pfedevsim: vyvoj vyhleddvani v Case, mista castého
vyhledavani a slovni spojeni zadavand s dotazem. Ze statistik je mozné posoudit
oblibenost jednotlivych regiond a mést, divod zajmu a dalsi skutecnosti. Vyhodou je,
ze oproti jinym statistickym datim nejsou vysledky z aplikace GI zatizeny
nepravdivymi nebo nepfesnymi odpovéd'mi respondentli. VéEtSina uzivatelll netusi,
ze jejich dotazovani je evidovano a vyhledavaji to, co je v danou chvili zajima.

V nésleduyjicich kapitolach budou shrnuty vysledky ziskané z aplikace Google
Insights pfi dotazovani na ¢eska mésta a regiony.

2 Vysledky vyhledavani mést

Byl vytvofen seznam mést s poc¢tem obyvatel nad 10 000. Omezeni po¢tem obyvatel
bylo zvoleno z divodu ruéniho zadavani dotazti do aplikace Google Insights.

Vsech 133 vytvofenych dotazii bylo uspé$né vyhledano. Vysledky byly posouzeny
podle: rozdilu potadi, grafu zavislosti vyhledavani na poctu obyvatel mésta a také
predmétu zajmu uzivateld.

2.1 Dotazy na mésta podle rozdilu poiadi

V prvni ¢asti vyhodnoceni bylo zjistovano, zda existuje vztah mezi poradim mésta
podle vyhledavani a pofadim mésta podle poc¢tu obyvatel. Bylo zji$téno, ze zavislost
existuje, je pfima a vysoka. Mésto bylo hodnoceno na zéklad¢ rozdilu pofadi podle
poctu obyvatel a potadi podle piepocteného objemu vyhledavani (miry vyhleddvani).
Projevila se mésta, kterd jsou malo vyhledavana i pfes pomérné vysoky pocet
obyvatel (Jirkov, Kralupy nad Vltavou, Orlova, Ostrov, Cesky T&sin). Shluk takovych
mést je v severnich Cechach a v nejvychodnéjsi &asti Moravy, tyto oblasti jsou
pro uzivatele Google nezajimavé a neoblibené (Obr. 1). Naopak mésta vyhledavana
vice nez by se dalo ocekavat podle poctu obyvatel, jsou turisticka centra nebo zadana
sidla (Litomysl, Boskovice, Cesky Krumlov, Jesenik, Ri¢any). Vice vyhleddvana
mésta pievazuji v jiznich, stfednich a vychodnich Cechach a na jizni Moravé,
tyto oblasti miZeme ohodnotit jako lakavé pro uzivatele Google.



Tabulka 1. Pét mést s nejvétsim kladnym a zdpornym rozdilem potfadi *

nazev mésta rozdil potadi * nazev mésta rozdil pofadi *
Litomysl 68 Jirkov -67
Boskovice 65 Kralupy nad VItavou -59
Cesky Krumlov 57 Orlova -58
Jesenik 49 Ostrov -58
Ricany 45 Cesky Té&in -47

* Rozdil potfadi mésta podle poctu obyvatel a poradi podle piepocteného objemu
vyhledavani
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Obr. 1. Rozdil potfadi mést podle poctu obyvatel a podle vyhledavani

2.2 Rozdéleni dotazii podle grafu zavislosti pfepocteného objemu vyhledavani
na poctu obyvatel mésta

Dalsi hodnoceni se zabyvalo grafem zavislosti pifepocteného objemu vyhledavani
(POV neboli miry vyhledavani) na poétu obyvatel mésta. Bylo posuzovano zobrazeni
mésta v grafu viéi regresni ptimce a mezim intervali spolehlivosti (Obr. 2, Obr. 3).
Vyrazné¢ nadprimérné vysledky zaznamenalo meésto Brno, které je vyznamnym
univerzitnim méstem a centrem jizni Moravy. Druhym méstem, které ptekrocilo horni
mez spolehlivosti a stalo se tak nadprimérné vyhledavanym je Olomouc. Brno
a Olomouc fadime k oblibenym méstim CR. Za dolni mez intervalu spolehlivosti



se dostalo mésto Havifov. Jedna se o nepopularni mésto mezi uzivateli vyhledavace

Google.

Tabulka 1. Klasifikace tficeti nejlidnatéjsich mést CR podle Obr. 2 a Obr. 3

slabé

vyrazné o ., slabé . ., vyrazné
nadprimérné nadpriimémé nadprimérné prumeme podprimérné podprimémé podprimérné
Brno Plzen Most Ostrava Praha
Olomouc Liberec Usti nad Labem ~ Havifov
Hradec Ceské
Kralové Budgjovice
Pardubice Kladno
Zlin Karvina
Karlovy Vary Frydek-Mistek
Jihlava Opava
Tabor Décin
Teplice
Chomutov
Pterov
Mlada Boleslav
Prost&jov

Jablonec nad
Nisou

Ttebic
Ceska Lipa
Ttinec




Zavislost pfepotteného objemu vyhledavani na poétu obyvatel mésta
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Obr. 3. Detail grafu zavislosti POV na poétu obyvatel mésta (linearni regrese)



2.3 Nejcastéji vyhledavané dotazy pro mésta podle pifedmétu zajmu uZivatela

Soucasti vystupu kazdého dotazu v aplikaci GI jsou nejcastéji vyhledavana slovni
spojeni zadavana s pfisluSnym dotazem. Pro 7 vybranych ceskych mést byly
nejcastéji vyhledavané dotazy roztiidény do 8 kategorii pfedmétu zajmu (Obr. 4).
Zajem o lazenstvi a zdravotnictvi pfevlada u dotazii na mésto Jesenik. Cesky Krumlov
a Marianské Lazn¢ vyhledavaji uzivatelé pfevazné kvili cestovani a ubytovani.
Z toho miizeme vyvodit, e pfevazuji dotazy od obyvatel z jinych regionii CR,
utéchto mést prevlada vnéjsi faktor. Naopak zajem o instituce a vzdélani je
Z vybranych mést nejvyssi u Ceského Té&ina, je zde vyrazny vnitini faktor, tj. zajem
obyvatel mésta. Brno a Ostrava maji vysoké hodnoty pro volny cas a nakupy.
Hodnoty obou mést jsou pro vSechny kategorie pfedmétu zdjmu velmi podobné.
Uzivatelé vyhledavaji tato mésta z podobnych divodi. Témét totozné rozlozeni
do kategorii maji nejéastéji vyhledavané dotazy mést Cesky Krumlov a Marianské
Lazné.
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Obr. 4. Nejcastéji vyhledavané dotazy uzivateli Google pro mésta podle predmétu
zajmu



3 Vysledky vyhledavani turistickych cila

Za regiony budou pro ucely této prace povazovany kraje (14 kraja, NUTS 3). AvSak
nebudou vyhleddvany pifimo nazvy téchto regiond, protoze by to nemélo velky
uginek. Predpoklada se, e lidé z CR vyhledavaji konkrétni cile v regionech a jen
Vv malé mife pfimo dany kraj (nejspiSe z divodu pracovnich, vyhledavani statistik,
programi v kraji a ptehlednych informaci o kraji). Za tohoto pfedpokladu bude
oblibenost regionu hodnocena vzdy na zéklad¢é souétu oblibenosti charakteristickych
cili v jednotlivych regionech.

Bylo vytvoteno 424 dotazi na turistické cile. V aplikaci Gl bylo uspé$né vyhledano
288 dotazli. 136 dotazi se za sledované obdobi dostalo pod prahovou hodnotu
vyhledavani. Tyto dotazy nebyly dale zpracovavany.

3.1 Kraje podle poc¢tu vyhledanych turistickych cili

Turistické cile byly &erpany z knihy Prochazka po krajich CR [2]. Nevime jisté,
zda autofi nékterou popularni destinaci neopomnéli. Proto musime interpretovat
vysledky pouze jako vyhodnoceni turistickych cili z této knihy. Nejprve byly
turistické cile roztfidény do skupin (kulturnich, pfirodnich a jinych) destinaci. Prvni
zpracovani se tykalo poctu cilii v jednotlivych krajich. Nejvyssi pocet vyhledanych
turistickych cilti méla Praha a Stfedocesky kraj. Jednd se o nejvice turisticky lakavé
kraje. Praha vede zebficek v poctu kulturnich cili. Nejvice vyhledanych pfirodnich
ciltt ma Ustecky, Liberecky a Zlinsky kraj. Moravskoslezsky kraj obsadil prvni misto
podle poctu vyhledanych jinych cilt. Kategorie jiné cile vypovida o aktudlnim déni,
zahrnuje festivaly, sportovni akce, zoologické zahrady, muzea a lazné.

Tabulka 2. Vyhledané turistické cile v krajich

vyhledané cile

krej kulturni ptirodni jiné  mésta celkem
Hlavni mésto Praha 24 3 6 0 33
StredocCesky 14 9 2 2 27
Liberecky 7 11 4 2 24
Jihocesky 5 10 2 6 23
Zlinsky 7 11 3 2 23
Pardubicky 8 7 5 2 22
Ustecky 3 12 2 4 21
Moravskoslezsky 2 6 9 3 20
Kralovéhradecky 5 10 1 3 19
Karlovarsky 4 6 4 4 18
Plzetisky 7 3 3 4 17
Jihomoravsky 6 5 4 1 16
Vysocina 4 5 1 4 14
Olomoucky 1 6 2 2 11




soucet skupiny cilii 97 104 47 40 288

wewrs s

3.2 Nejvyhledavanéjsi cile podle kategorii

Druhym  zplisobem posouzeni turistickych cili  bylo jejich  sefazeni
podle piepoéteného objemu vyhledavani, coz je ¢iselné vyjadieni miry vyhledavani
dotazu. Nejvyssi POV mély piirodni cile. Lze konstatovat, Ze pfirodni destinace jsou
u ¢eskych uzivatelli nejvice oblibené. Piedni pficky ve skupiné pfirodnich cilt
obsadily Sumava, Vltava, Krkonose, Jeseniky, Beskydy, Lipno (Obr. 5).
Nejvyhledavangjsi piirodni cile se koncentruji kolem hranic CR a v Libereckém kraji.
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Obr. 5. Dvacet nejvyhleddvangjich piirodnich cilti Ceské republiky z knihy [2]

Zebticek jinych cila vedou ZOO Praha, Narodni muzeum, Rudolfinum, Petiin,
Narodni divadlo, ZOO Dvir Kralové, Velka pardubicka (Obr. 6). Podle vysokého
poctu nejvyhledavanéjsich jinych cilt je Praha centrem aktualniho déni.



DVACET NEJVYHLEDAVANEJSICH JINYCH CiLU CESKE REPUBLIKY UZIVATELI GOOGLE,
v obdobi listopad 2004 - fijen 2010
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Obr. 6. Dvacet nejvyhledavangjsich jinych cili Ceské republiky z knihy [2]

Kulturni pamatky, o které jevi uzivatelé nejvétsi zajem, jsou VySehrad, Karlstejn,
Prazsky hrad, Vaclavské namésti, Kampa a Kiivoklat (Obr. 7). Nejvice
vyhledavanych kulturnich pamatek se podle ocekavani nachazi v Praze.




DVACET NEJVYHLEDAVANEJSICH KULTURNICH PAMATEK CESKE REPUBLIKY UZIVATELI GOOGLE,
listopad 2004 - fijen 2010
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Obr. 7. Dvacet nejvyhledavangjsich kulturnich pamatek Ceské republiky z knihy [2]
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