Glosar, TaxiS

Pojmoslovi
Termin Definice, popis

Jizda Produkt, ktery nabizi firma TaxiS svym zdkaznikiim — pfeprava
osob z urceného mista do zakaznikem definovaného cile.

Cena jizdy Financni obnos, ktery Fidi¢ poZaduje po zakaznikovi pfi
ukonceni jizdy. Je vypocitana na zakladé sazby, poctu kilometrd,
doby cekani a nastupni sazby.

TaxiS Systém pro evidenci jizd a s tim souvisejicich informaci.

Zakaznik Ucastnik(Strana) kupujici si jizdu u firmy TaxiS.

Dispecink Oddéleni, které prijima rezervace jizd a vytvari plan jizd.

Eviduje fidice, vozidla, zakazniky. V pfipadé urgentni jizdy
vyhledava nejbliZsi volné vozidlo a instruuje Fidice, kde ma
vyzvednout zakaznika.

Vozidlo Automobil ve jméni firmy TaxisS nebo FidiCe, uzivané primarné
k prepravé osob.

Rezervace jizdy Udalost, kterou vyvola zakaznik svou Zadosti o jizdu taxikem. U

rezervace je specifikovano, odkud a kam chce zakaznik dopravit,
typ vozu, datum a Cas, pZipadné predbézna cena. Rezervace
vytvorené pres webové rozhrani jsou predavany do
dispecerského oddéleni ke zpracovani.

Cena za jizdu

Cena za zrealizovanou jizdu, dle vzorce nastupni sazba + pocet
najetych km krét tarif (dle typu zdkaznika nebo parametri jizdy)
+ pocet minut ¢ekani krat sazba za Cekani.

Kategorie zdkaznika

Zakaznici, ktefi Castéji pouzivaji ve vétsi mife jizdy taxikem,
jsou zarazeni do rtiznych kategorii podle poctu najetych
kilometr.

Uzivatel

Kdokoli, kdo pouZziva funkce systému.

Seznam aktéru

Aktér Vyznam
Zakaznik Kdokoli, kdo si rezervuje ¢i zakoupi jizdu taxikem od fy XY.
Dispecer Zaméstnanec — operator, ktery je zodpovédny za evidenci udajt




o rezervacich, zaméstnancich a vozidlech.

Administrator systému

Specialni uzivatel systému, ktery spravuje systém TaxiS (prava
ostatnich uzivateld, zavedeni nového uZivatele, ap.).

Zaméstnanec Zaméstanenc podilejici se na ¢innostech spojenych s taxisluzbou
a fungovanim systému TaxisS.
Ridic Zaméstnanec - fidi¢, ktery se zakaznikem a vozidlem vykona

jizdu.

Seznam pripadt uziti

UC Vyznam
RezervovatJizdu Zakaznik si zarezervuje jizdu pres néktery z komunikacnich
kanala. Dispecer potvrdi mozZnost rezervace, pripadné ji zamitne.
RealizovatJizdu Ridi¢ vyzvedne zdkaznika na misté odjezdu a odveze jej do cile.
VypocitatCenu Po dojezdu na cilové misto Fidi¢ provede vypocet ceny za jizdu.
ZaplatitZaJizdu Zakaznik Fidici zaplati za jizdu po vypoctu ceny.
EvidovatZakaznika Dispecink zanese do systému zakladni uidaje o zakaznicich, ktefi

opakované pouZivaji sluZzby TaxiSu a chtéji vyuZivat benefity s
tim spojeneé.
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